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Politica de proteccion de datos personales
de las sociedades de Options

Options estd especializada en el alquiler de material para recepciones, la puesta en escena
del servicio de mesa y la decoracién. Options ofrece alquiler de vaijilla, manteleria, mobiliario
para eventos y material de cocina.

Options implanta un procedimiento de conformidad de sus sistemas y prdcticas con las
disposiciones del Reglamento Europeo de Proteccidon de Datos —n.° 2016/679— (RGPD) y de
la Ley n.° 2018-493 de 20 de junio de 2018 «relativa a la proteccidn de los datos personalesy.

La presente politica de datos personales tiene por objeto describir los principios operativos
adoptados por las sociedades de Options a fin de respetar el Reglamento y proteger la
privacidad de las personas fisicas cuyos datos son tratados.

Asimismo, define el marco general de los tfratamientos de datos personales efectuados en el
seno de Options y, en este sentfido, tiene por objeto proporcionar a las personas afectadas
las informaciones necesarias para el pleno respeto de la normativa en vigor.

1. ;Como se recogen los datos?

Options recoge datos a través de sus actividades, algunos de los cuales permiten identificar
o hacer identificables a las personas fisicas.

1.1. El fundamento juridico de la recogida

Options puede recoger datos de cardcter personal apoydndose en las siguientes bases
juridicas:

= El consentimiento de la persona interesada

* La ejecucidon de un contrato

= Elinterés legitimo del responsable del fratamiento

= Una obligacién legal de ejecucion del tfratamiento

1.2. Los métodos de recogida:
1.2.1. La recogida a través de formularios (sitios web)
La utilizacién, la compra o el alquiler de determinados productos o servicios implican la
recopilacién de datos personales relativos a los clientes potenciales, los clientes o los
proveedores.

En este caso, los formularios precisan sistemdaticamente la finalidad asociada a la recogida
efectuada y la duracion de la conservacion de los datos. Cuando se trata de clientes o
clientes potenciales, estos formularios remiten para mds informacién al apartado «Proteccién
de datos de cardcter personaly de las Condiciones Generales de Alquiler/Venta y a la
presente Politica.

1.2.2. La recogida por medio de cookies
El término cookies se refiere al conjunto de marcadores que se dejan o se leen cuando se
consulta un sitio web.

Las cookies, basadas en un fichero que puede almacenarse en el ordenador del usuario

mientras este navega, tienen principalmente como objetivo simplificar la navegacién por los
sitios web y medir su eficacia.
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Los sitios web de Options utilizan tres categorias de cookies:

1) Las cookies estrictamente necesarias para la prestacion del servicio solicitado por el
usuario. Sin ellas, el buen funcionamiento del sitio se veria alterado. Por ejemplo:

= |dentificadores de sesién

= Autenticacion del visitante

= Cesta de compra

= Personalizacién de la interfaz de usuario (seleccidn de idioma o de presentacion)

2) Las cookies de andlisis de audiencia, que permiten a Options mejorar su servicio en
linea gracias a diversas mediciones de la navegacion de los internautas (nUmero de
visitantes, pdginas leidas, duracion media de las visitas, tecnologias utilizadas, etc.).

3) Las cookies de redes sociales, que permiten al internauta compartir pdginas o
informaciones en las plataformas de redes sociales.

Options deposita determinadas cookies directamente mientras se estd navegando en uno
de sus sitios. El usuario del sitio puede configurar la utilizacidon de estas cookies directamente
en el sitio web en todo momento.

Hay otfras cookies que son depositadas por empresas externas a Options al objeto de
recopilar datos sobre la navegacién de los usuarios mientras estos navegan por diferentes
sitios. Options trabaja con algunas de estas empresas. Para obtener mds informacion al
respecto, se invita a los usuarios a consultar las politicas de privacidad de estas empresas,
por ejemplo:

Google Analytics

Google Adwords

Facebook

Linkedin

De conformidad con las recomendaciones de la Comisién Nacional de Informdatica y de las
Libertades francesa (CNIL), la obtencién del consentimiento se efectla a través de un
banner visible que aparece en el sitio web y que incluye las siguientes informaciones:
¢ las finalidades de las cookies utilizadas;
e la posibilidad de oponerse a estas cookies y de modificar los pardmetros haciendo
clic en un enlace que reza «saber mds y configurar las cookiesy
e el hecho de que continuar con la navegacion supondrd el consentimiento con el
depdsito de cookies en su terminal.

1.2.3. La recogida por teléfono

Options presta determinados servicios por teléfono vy, en estas ocasiones, puede recoger
datos personales. Siempre que sea posible, este contacto telefénico se confirma mediante
el envio de un correo electronico permitiendo asi a la persona interesada tener una
constancia escrita de la conversacioén y la posibilidad de ejercer sus derechos en todo
momento.

2. ;Qué tipos de informaciones se recogen?
Algunas de las informaciones recogidas constituyen «datos de cardcter personaly, esto es,

datos sobre las personas que permiten identificarlas.
De conformidad con la legislacién vigente, Options ha adoptado el principio de
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minimizaciéon en la recogida y Unicamente recopila los datos estrictamente necesarios para
la consecucién del objetivo que se persigue y sobre el que se ha informado a las personas
fisicas afectadas, concediéndoles plena capacidad para ejercer sus derechos.

Los datos personales que pueden solicitarse, en funcidon de la naturaleza de los servicios
prestados o de los productos suministrados, son los siguientes:

Principalmente:
e elnombre y los datos de contacto, incluidas las direcciones de correo electrénico y
postal,
e los nUmeros de teléfono,

Asimismo, para determinados productos y servicios también se recogerdn:
e datos sobre los equipos informdticos utilizados durante la navegacion,
¢ los datos de conexidon y de navegacidn (direcciones IP, registros),
e los datos bancarios (IBAN).

3. ¢Para qué sirven los datos recogidos?
3.1. Utilizacién de los datos recogidos

Options puede utilizar los datos personales que tiene en su posesidon para:

e enviar informaciones comerciales relativas a sus productos, promociones u ofertas,
asi como otras informaciones sobre sus productos o servicios adaptadas a los
intereses de las personas en cuestion;

e transmitirinformaciones sobre productos y ofertas de terceros —clientes o socios
comerciales de Options— en relacion con la funcidn y/o un interés que se haya
identificado con respecto a la actividad de la persona en cuestion o de la
organizacién a la que esta pertenece;

e gestionar las transacciones comerciales con sus clientes y proveedores (recepciéon
de pedidos, entrega, facturacioén).

Estos datos de cardcter personal serdn utilizados por Options en el marco de sus actividades
relativas a la promocidon de sus propios productos y servicios. Estos solo se utilizan dentro de
los estrictos limites establecidos por la legislacién vigente.

3.2. Modalidades de envio de la informacién

Segun los datos de contacto que se hayan recopilado, Options y sus socios podrdn transmitir
la informacién por los siguientes medios:
e Mensaje de texto enviado a una persona (SMS o MMS, notificacidén, correo
electréonico y/o cualquier otra forma de mensaje electrénico);
Mensaje a fravés de las redes sociales;
Teléfono;
Correo postal;
Banner publicitario;
Motor de buUsqueda en Internet.

3.3. Objetivos de la recogida
La finalidad de la recogida se indica de manera sistemdtica cuando es Options quien la

realiza directamente y se vuelve a mencionar en el momento de la transferencia de los
datos cuando es un tercero quien la ha efectuado.
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Options puede utilizar los datos personales de un individuo principalmente con los siguientes
objetivos:

e Registrarlo en sus sistemas de informacién y gestionar la prestacion/entrega y la
facturacion de los servicios y productos ofrecidos por cualquiera de las sociedades
de Options (incluido el fratamiento de todas las busquedas o solicitudes de
informacion sobre estas o sobre sus productos o servicios);

P. ej.: tramitacidon de pedidos o de una solicitud de presupuesto

e Respetar las obligaciones legales que ha contraido;

P. ej.: gestidon del pedido

e El seguimiento, el andlisis critico y la mejora de su oferta de productos y servicios;

e Mantener sus registros administrativos internos (reclamaciones de clientes,
fidelizacioén, etc.);

e La prospeccién comercial;

e Lainteraccion con los proveedores y el pago de facturas.

4. ;Como y durante cudnto tiempo se almacenan los datos?

Las actividades de tratamiento se llevan a cabo respecto a los datos que constan en las
bases de Options, aplicando estrictas normas de control de conformidad con los avances
de la tecnologia y las recomendaciones de la autoridad de control competente.

4.1. El almacenamiento de los datos de cardcter personal

Options toma todas las precauciones necesarias para preservar la seguridad y la
confidencialidad de los datos de cardcter personal y, particularmente, para impedir que
estos sean distorsionados, danados o que terceros no autorizados puedan acceder a ellos.

Se tienen en cuenta las recomendaciones de la Comision Nacional de Informdtica y de las
Libertades francesa en la gestidon de la seguridad para el conjunto Options.

4.2. El plazo de conservacion y el archivo de los datos

El plazo de conservacion depende de la actividad en cuestion, del tipo de contrato (cliente
o cliente potencial) y de las prdcticas del sector.

+ Options conserva determinados documentos obligatorios (facturas, etc.) conforme al
periodo legal de conservacion.

+ El plazo de conservacion de los datos personales se fija por defecto en un periodo de 5
anos para el conjunto de Options.

¢ Determinados datos se conservan durante un periodo inferior:
e Las cookies expiran trece meses después de su Ultima actualizacién.
e Los datos de los clientes potenciales son suprimidos tras un periodo de 3 anos sin
obtener respuesta a ninguna de las invitaciones.
e Los CV de los candidatos se conservan durante un periodo de 2 anos.

¢ El plazo va a veces ligado a la pertinencia o la necesidad del tratamiento: los datos de los

clientes se conservan durante la vigencia de la relacidén comercial o los datos que figuran en
los directorios se conservan mientras duran los mandatos de las personas de que se trate.
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5. ;Quiénes son los terceros que tienen acceso a los datos personales recogidos?
5.1. Dentro de Options

Options se compone de varias sociedades ubicadas en su mayoria en la Unidén Europea
(véase el Anexo), a las que pueden comunicdrseles datos personales procedentes de otra
de las filiales de Options, en el marco de su organizacién funcional.

La comercializacién y la produccion de determinados productos y servicios de Options, asi
como las compras, se realizan en algunos casos de manera transversal entre varias
enfidades de Options. El consiguiente uso compartido de recursos puede implicar el
aprovechamiento de archivos entre diversas entidades en el contexto de una relacién de
subcontratacién o de corresponsabilidad en el tratamiento.

5.2. Fuera de Options

Options puede transferir los datos personales que recoja a distintos terceros, como por
ejemplo:

e prestatarios, subcontratistas y proveedores con el fin de prestar servicios por su
cuenta (por ejemplo: servicios técnicos, entregas);

e ofras empresas, instituciones financieras u organismos/servicios responsables de |a
aplicacion de la legislacion a efectos de la prevencion o la deteccion de fraudes,
cuando tal divulgaciéon sea necesaria para salvaguardar los derechos de Options;

e enelcaso de que asilo establezca la ley o previa solicitud formal por parte de una
autoridad (principalmente en el marco de un procedimiento judicial), entidades
publicas, paraestatales o privadas en el marco de una funcién de servicio publico;

5.3. Los métodos de trabajo con terceros

En el caso de que los datos de cardcter personal sean transmitidos a un tercero por el
motivo que sea (por ejemplo: una prestaciéon por parte de un subcontratista, prestaciones
realizadas para un cliente...), Options aplica las condiciones definidas por la legislacion
vigente, especialmente en lo que respecta a informar sobre dicha transferencia a las
personas afectadas.

Options vela por que existan unas cldusulas contractuales adecuadas entre Options y el
tercero en cuestion que garanticen que este Ultimo:
e Utilice los datos personales exclusivamente con el objetivo que él mismo especifique
y de conformidad con los objetivos definidos en el marco de la presente politica, y
e haya adoptado las medidas de seguridad necesarias para evitar un fratamiento no
autorizado o ilicito de los datos personales, una pérdida o una destruccidén
accidental de los mismos, o que estos sufran danos.

6. Obtencion de datos personales de parte de terceros
Options puede recibir datos personales de parte de terceros (principalmente empresas de
catering), como nombre, apellido(s), direccién particular, teléfono o cédigo de acceso, con

el fin de ejecutar un contrato de suministro de materiales.

Estos datos se utilizan para garantizar la entrega vy la recogida de los equipos solicitados.
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Los datos se incorporan al expediente en el momento de la elaboraciéon del presupuesto y
Unicamente se utilizan en la medida necesaria para la realizaciéon de las operaciones. Solo
los equipos de ventas de Options y las personas encargadas de efectuar las entregas
pueden acceder a los mismos.

7. ¢ A quién dirigirse para ejercer sus derechos?

Options ha adaptado su organizacién para satisfacer las exigencias del Reglamento
Europeo de Proteccién de Datos y proporcionar a las personas toda la informacidén sobre los
datos personales recogidos sobre ellas y el fratamiento que se da a los mismos.

Toda solicitud relativa al ejercicio de sus derechos (acceso, oposicion, limitacioén,
rectificacion, portabilidad, cancelaciéon) debe enviarse a la direccion

« contactRGPD@options.net ». Esta solicitud debe incluir un mdximo de informacion para que
pueda ser tratada en un plazo mdximo de 30 dias tras su recepcién, de conformidad con las
disposiciones del Reglamento.

Se le podrd pedir un justificante de identidad a fin de tratar su solicitud.
Cualqguier persona tiene la posibilidad de contactar directamente con la autoridad de
control de su pais.

8. i Se transfieren los datos fuera de la UE?

El Unico pais fuera de las fronteras de la Unidn Europea al que a dia de hoy se pueden
transmitir datos personales es Suiza.

En este sentido, Options velard por que el tfratamiento se efectie de conformidad con la
presente politica y quede enmarcado dentro de las cldusulas contractuales tipo de la
Comision Europea que permitirdn garantizar un nivel de proteccion suficiente de la
privacidad y los derechos fundamentales de las personas.

9. Contratacion

En virtud de su politica de contrataciéon, Options recoge y almacena datos personales de
posibles candidatos.

Options recaba las informaciones necesarias para la busqueda de los perfiles que mejor se
ajusten a los puestos vacantes, en el respeto de la ley y de los derechos vy libertades de las
personas. Options tiene prohibido transmitir a terceros el CV con los datos de contacto de
una personas sin su consentimiento previo.

Los candidatos que deseen modificar o suprimir los datos personales que constan sobre ellos
en nuestras bases de datos pueden en todo momento enviar un correo electrénico a
service.social@options.net indicando en la linea del asunto «datos personalesy.

El candidato debe asegurarse de contar con el consentimiento de las personas citadas
como referencia con vistas a ser contactadas por Options.

10. ;Cémo se le informara de las actualizaciones de esta politica?

Options puede verse obligada a modificar o actualizar la presente Politica de proteccién de
datos personales. Toda actualizacién serd publicada en los lugares que se estimen
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oportunos, de manera que todos los usuarios queden informados sobre la fecha de la Ultima

actualizacion.

Las actualizaciones mds importantes podrdn ser objeto de un anuncio en el sitio web

institucional de Options (

vigor de dichas modificaciones.

) @ mds tardar en el momento de la entrada en

ANEXO: las sociedades de Options

Las sociedades de Options son las siguientes:

En Francia
Nombre Direccién
Options 21 Rue Gros 75 016 Paris
Options Sud-Est Zl de Carros, 1¢ avenue 15¢ rue, 06510 Carros
Options Sud 375 rue Mayor de Montricher, 13100 Aix en Provence

Options Ouest

2 rue Clément Ader, 44980 Sainte Luce sur Loire

Options Sud-Ouest

6 Rue Gaye Marie, ZAC de Saint Martin du Touch 31 300
Toulouse

Options Aquitaine

Parc d'activité des lacs, 22 rue Saint Exupéry, 33290
Blanguefort

Options Centre-Est

8 rue Fulgencio Gimenez, 692120 Vaulx en Velin

Options Normandie

Route de Gournay, 76160 Darnetal

Vaisselle Vintage

4 Rue Abel Rabaud, 75011 Paris

Barnum Event

75 Chemin de Valladet, 13510 Eguilles

En la Comunidad Europea

Nombre Direccién

AlquiOptions Pl Can Bernades Soubira, C de Ripolles 12, 08130 Santa
Perpetua de Mogoda

Options GB Unit 602 Central Way, North Feltham Trading Estate TW14
ORX Feltham

Cds Rue Lieutenant Lotinstraat 40, B-1190 Forest, Bruselas

CdS Luxembourg Rue de Rollingergrund 330, L-2441 Luxemburgo

Options MC 48 Boulevard du Jardin Exotigue, 98000 Mdnaco

Fuera de la Unién Europea

Nombre

Direccion

Options Suisse

81 route du bois des fréres, CH-1219 Le Lignon
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